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CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1. — Entidade Adjudicante
A Entidade Adjudicante sio os MISSIONARIOS CLARETIANOS PROVINCIA DE
FATIMA, pessoa coletiva religiosa n.° 500 224 200, sediada na Rua Helena Félix, s/n, Edificio
Colégio Universitirio Pio XII, 1600-121 Lisboa, e com Estabelecimento/Delegacio no Colégio
Internato dos Carvalhos (CIC), sito na Rua do Moeiro, s/n, 4415-133 Pedroso, Vila Nova de Gaia,
com o numero de telefone 227 860 920, fax 227 860 925 e e-mail: geral@cic.pt.

Clausula 2.* — Objeto
O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no Contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal o “Servigco de Coépia e
Impressao em Regime de Outsourcing”.

Clausula 3.* — Contrato
1. A execucio do Contrato obedece:

a) As clausulas do Contrato e ao estabelecido em todos os elementos e documentos que dele
fazem parte integrante;

b) A restante legislacio e regulamentacio aplicavel, nomeadamente a que respeita a reviso de
precos, as instalagbes do pessoal, a seguranca social, a higiene, seguranca, prevengio e
medicina no trabalho e a responsabilidade civil perante terceiros;

) As regras da arte.

2. Para os efeitos do disposto na alinea a) do numero anterior, consideram-se integrados no

Contrato:

a) O clausulado contratual, incluindo os ajustamentos propostos de acordo com o disposto no
artigo 99.° do Cddigo dos Contratos Publicos, e aceites pelo Adjudicatatio nos termos do
disposto no artigo 101.° desse mesmo Cédigo;

b) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que tais erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pela
Entidade Adjudicante nos termos do disposto no artigo 50.° do Cédigo dos Contratos
Publicos;

c) Os esclarecimentos e as retificacSes relativos ao presente Caderno de Encargos;

d) O presente Caderno de Encargos;

e) A proposta adjudicada;

f)  Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Adjudicatario;

g) Todos os outros documentos que sejam referidos no clausulado contratual ou neste Caderno
de Encargos.

3. A Entidade Adjudicante pode, em qualquer momento, exigir do Adjudicatario a comprovagio
do cumprimento das disposi¢Ges legais e regulamentares aplicaveis.

Clausula 4.* — Local, prazo e modo de prestagio

1. Os equipamentos deverio ser entregues nas instalacGes da Entidade Adjudicante, sitas na Rua
do Moeiro, s/n, 4415-133 Pedroso.

2. O Contrato mantém-se em vigor pelo prazo de 36 meses (3 anos), a contar da data da sua
assinatura, sem prejuizo das obrigaces acessorias que devam perdurar além da cessagdo do
Contrato.

3. Os equipamentos pretendidos tém as especificagdes técnicas previstas no Capitulo IV.
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CAPITULO II - OBRIGACOES CONTRATUAIS

Clausula 5.* — Obrigagdes do Adjudicatario
1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislagio aplicavel e nas restantes clausulas do
presente Caderno de Encargos, decorre para o Adjudicatario a obrigacdo de recorrer a todos os
meios necessarios e adequados, nomeadamente humanos, materiais e outros, para providenciar
os equipamentos e servicos pretendidos pela Entidade Adjudicante, nomeadamente as seguintes
obrigacdes:
a) Instalar e configurar os equipamentos de impressdo em outsourcing e sofware de contabilizacdo
de impressdes e copias, melhor identificados no Capitulo IV do presente Caderno de
Encargos, em condi¢des normais de funcionamento, nomeadamente:

i Garantir o funcionamento de todas as funcionalidades (cépia, impressdo e
digitalizacio);
i.  Instalar os drivers de instalagdo para ambientes Windows e Macintosh;
ili.  Fornecer manuais de utilizacdo, em portugués, em papel ou em formato eletrénico;

b) Assumir a responsabilidade por eventuais danos causados nas infraestruturas da Entidade
Adjudicante, bem como quaisquer outros resultantes dos trabalhos inerentes a sua atividade.

c) Prestar todas as informagdes e esclarecimentos relativos ao ambito do Contrato a celebrar,
em conformidade com as clausulas do presente Caderno de Encargos.

d) Responsabilizar-se pelos atos praticados por todas as pessoas que, no ambito do Contrato a
celebrar, exercam fungdes por sua conta, considerando-se para esse efeito como 6rgios ou
agentes do Adjudicatario.

Clausula 6* — Dever de sigilo

1. O Adjudicatario estd vinculado ao dever de sigilo, termos em que garante o seu sigilo e o do
pessoal a seu cargo relativamente a informagdes ou documentacio, técnica, financeira, médica
ou outra, relativa a Entidade Adjudicante, de que venha a ter conhecimento em func¢io do
Contrato, dever este que perdura além do prazo estipulado para o presente fornecimento.

2. A informacio e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nio o destinado direta e
exclusivamente a execuc¢io do Contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo a informacio e a documentacdo que sejam comprovadamente do
dominio puablico a data da respetiva obtencdo pelo Adjudicatirio ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras
ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 7* — Prego contratual e prego base

1. Como contrapartida por todas as prestagoes objeto do Contrato, a Entidade Adjudicante pagara
ao Adjudicatario o valor constante da Proposta Adjudicada, a qual constitui parte integrante do
Contrato.

2. O prego contratual corresponde a quantia global, final e nao revisivel devida pela Entidade

Adjudicante ao Adjudicatario pela execucdo do Contrato.

Ao valor referido no nimero anterior acresce o IVA a taxa legal em vigor.

4. O preco base do procedimento é de 61.500,00€ (sessenta e um mil e quinhentos euros)
acrescido de IVA a taxa legal em vigor, correspondendo ao preco maximo que a Entidade
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Adjudicante se dispde a pagar pela execugdo de todas as prestagdes que constituem o objeto do
Contrato, correspondendo as seguintes componentes:
a)  Valor fixo mensal, incluindo os custos associados a:
1) Disponibilizar os equipamentos multifungdes de impressao e soffware de contabilizacao
de impressoes e copias, #pdates, formagio e apoio técnico;
i) Assisténcia técnica, mao-de-obra, deslocagbes;
iif) Fornecimento de todos os consumiveis, componentes e pegas necessatias ao correto
funcionamento dos equipamentos, com exce¢do do papel e demais suportes de
impressao.
b)  Valor de impressies e cdpias excedentes, que é devido quando o volume de impressdes e copias
realizadas no ano ultrapassar o plafond mensal indicado na Clausula 23.%, multiplicado pelos
12 meses de um ano, sendo que o valor a pagar sera obtido pela multiplicacio da quantidade
de impressies e copias, a preto ou a cores, em excesso, pelo custo unitdrio adicional respetivo indicado na
proposta adjndicada.

5. O preco referido no ndmero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade nio esteja expressamente atribuida a Entidade Adjudicante, nomeadamente
quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, no fornecimento, de marcas registadas, patentes ou
licencas.

Clausula 8.* — Condig6es de Pagamento

1. A quantia devida, nos termos da Clausula anterior, deve ser paga em conformidade com o
disposto no artigo 299.° do Cédigo dos Contratos Publicos, na sequéncia da emissio da respetiva
fatura pelo Adjudicatirio, ap6s o vencimento da obrigacdo a que se refere.

2. As faturas relativas ao valor fixo mensal serdo ser emitidas apds a prestagdo do servico mensal a
que se se referem.

3. As faturas relativas ao valor de impressoes ¢ cipias excedentes serdo emitidas anualmente, no final do
ano, ap6s o computo do respetivo excedente, se tal ocorrer.

4. O pagamento sera efetuado apds a confirmacio das faturas pelos servicos da Entidade
Adjudicante.

5. Os pagamentos devidos devem ser efetuados até 30 dias apds a entrega das respetivas faturas.

6. Desde que devidamente emitidas e aceites, as faturas poderio ser pagas através de transferéncia
bancaria ou cheque.

Clausula 9.* — Direitos e obrigacdes da Entidade Adjudicante
O pagamento do preco, nos termos previstos na Cldusula anterior, é uma obrigacio da Entidade
Adjudicante, nos termos da proposta adjudicada.

Clausula 10.” — Revisdo da Remuneragio
O wvalor do contrato ¢ fixo e nao sujeito a revisdo de precos, incluindo os valores unitarios relativos
a0s precos de impressdes e copias excedentes.
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CAPITULO III - DISPOSICOES COMPLEMENTARES

Clausula 11.* — Cumprimento defeituoso ou incumprimento do Contrato

1. Caso se verifique incumprimento ou cumprimento defeituoso do Contrato por parte do
Adjudicatario, sera notificado do facto o préprio ou seu representante.

2. Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, a Entidade Adjudicante reserva-se o direito
de exigir do Adjudicatirio alteragdes, no todo ou em parte, daquilo que for prestado
indevidamente e nio esteja de acordo com as clausulas contratuais.

3. Pelo incumprimento de obriga¢des emergentes do Contrato, a Entidade Adjudicante pode exigir
do Adjudicatario o pagamento de uma pena pecuniiria, de montante a fixar em funcio da
gravidade do incumprimento, nio podendo exceder um valor acumulado de 20% do preco
contratual.

4. Na determinacio da gravidade do incumprimento, a Entidade Adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duragio da infragio, a sua eventual reiteracio, o grau de culpa do Adjudicatario
e as consequéncias do incumprimento.

Clausula 12.” — Execugio da caugio
Nio sendo exigida a apresenta¢do de caucio no presente procedimento, conforme dispée o n.° 2 do
artigo 88° do Coédigo dos Contratos Publicos, a Entidade Adjudicante, sempre que considerar
conveniente, em situagdes resultantes de mora, cumprimento defeituoso ou incumprimento
definitivo pelo fornecedor das obrigagdes contratuais ou legais, podera proceder a retengio até 10%
do valor dos pagamentos a efetuar, nos termos do disposto no n.° 3 do artigo 88.° do Cddigo dos
Contratos Puablicos.

Clausula 13.” — Forga maior

1. Naio podem ser impostas penalidades ao Adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a
nao realizagdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de
caso de for¢a maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva
realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que nio resultem de falta ou negligéncia, e que ela
ndo possam ser conhecidas ou previstas a data da celebragdo do Contrato e cujos efeitos nio lhe
fosse razoavelmente exigfvel contornar ou evitar.

2. A ocorréncia de circunstincias que possam consubstanciar casos de for¢a maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

3. A forca maior determina a prorrogacio dos prazos de cumprimento das obrigacSes contratuais
afetadas pelo periodo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca
maiot.

Clausula 14.” — Resolugio do contrato
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, o incumprimento dos deveres
resultantes do Contrato confere a outra parte o direito de resolver o Contrato.
2. No caso de violagio grave ou reiterada de qualquer das obrigacdes que incumbem ao
Adjudicatario, nomeadamente atraso substancial na prestagdo dos servicos, a Entidade
Adjudicante pode resolver o contrato.
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Clausula 15.* — Comunicagdes e notificacdes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagdes
entre as partes do Contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos
Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no Contrato.
2. Qualquer alteracio das informacoes de contacto, constantes do contrato, deve ser comunicada a
outra parte.

Clausula 16.” — Interlocutor e Responsavel pela Gestao do Contrato
O Gestor do Contrato serd: Paulo Pinho | E-wail: Paulo.Pinho@cic.pt | Telefone: 227860920.

Clausula 17.* — Contagem dos prazos
Os prazos previstos no presente Caderno de Encargos sdo continuos, correndo em sabados,
domingos e dias feriados e comegam a correr no dia seguinte a ocorréncia do evento.

Clausula 18.” — Legislagao aplicavel
Em tudo o omisso no presente Caderno de Encargos observar-se-d4 o disposto no Cédigo dos
Contratos Puablicos e demais legislacio aplicavel.

CAPITULO IV - DISPOSICOES TECNICAS

Clausula 19.” — Bens e servigos incluidos
1. Os servicos incluidos no ambito do Contrato a celebrar, a que respeita o presente Caderno de
Encargos, incluem:
a) A disponibiliza¢io de equipamentos de copia, impressio, digitalizacio;
b) A disponibilizagdo de software de contabilizagdo de impressoes e copias;
c) Assisténcia técnica preventiva e corretiva;
d) Consumiveis, com exce¢io de papel, agrafes e demais suportes de impressio;
e) Plafond mensal de copias e impressio;
f) Copias e impressoes realizadas em excesso ao plafond mensal.
2. Requisitos técnicos e funcionais minimos, por tipologia e quantidade de equipamentos a

disponibilizar:
TIPO I TIPO II
Multifuncional a Cores Multifuncional a Cores
Estado Novo Novo
2 (dois)
Quantidade 2 (dois) . (m?l;"df)“}f;f;‘;af‘l’a(’um)
do Tipo III
Fungio Coépia
Velocidade (Cotes) = 45 ppm = 65 ppm
Velocidade (Preto) = 45 ppm = 70 ppm
Resolucio = 600x600 dpi 2 600x600 dpi
Frente e Verso Automatico Sim Sim
Fungio Impressio

/ PORTUGAL
”‘?; 5020 B8
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Velocidade (Cores)

= 45 ppm

2 05 ppm

Velocidade (Preto)

= 45 ppm

=70 ppm

Resolugio 2 1200x2400 dpi 2 1200x2400 dpi
Frente e Verso Automatico Sim Sim
Impressao a partir de USB Sim Sim
Impressao a partir de Sim Sim

Dispositivos moéveis

Funcio Digitalizagdo

Velocidade (Cotes)

2 100 ipm (frente e verso)

= 200 ipm (frente e verso)

Velocidade (Preto)

2 100 ipm (frente e verso)

2 200 ipm (frente e verso)

Resolugio

= 600x600 dpi

2 600x600 dpi

Destinos de digitalizagao

USB, Network Folder, Home,
Network, Email, PC/Server
Client, MailBox

USB, Network Folder, Home,
Network, Email, PC/Server
Client, MailBox

Protocolo de digitalizacdo para

rede

SFTP, FTP, SMB, HTTD,
HTTPS

SFTP, FTP, SMB, HTTP,
HTTPS

Formatos de digitalizacdo

TIFF, JPG, XPS, PDF
pesquisavel/ OCR, PDF
Linearizado, PDF/A

TIFF, JPG, XPS, PDF
pesquisavel/ OCR, PDF
Linearizado, PDF/A

Outras fung¢des de digitalizagao

Criacdo de ficheiros PDF

Criacdo de ficheiros PDF

Interface utilizador

Ecra touch Sim Sim
Formatos de papel e
Gramagens

Formatos de papel minimos A5 A5

Alimentagio e saida de papel

Alimentador automatico de

documentos duplex Gnica > 100 folhas > 250 folhas

passagem
Bandeja de saida de 250 folhas | Bandeja de saida de 250 folhas
Saida de papel - -
Bandeja lateral de 100 folhas Bandeja lateral de 100 folhas
Finalizador com duas bandejas | Finalizador com duas bandejas
de saida no total de 2000 folhas; de saida no total de 2000
Finalizador / Agrafador Funcionalidade de criacdo folhas; Funcionalidade de

livretos (booklet maker);
agrafador e furador.

criacdo livretos (booklet
maker); agrafador e furador.

Entrada de papel - Capacidade

> 3000 folhas

2> 3000 folhas

total
Total de Gavetas incluindo > 5 > 5
Bypass B B
Capacidade minima de cada < <
gaveta =500 =500
Capacidade minima do Bypass =100 =250

Gaveta de alta capacidade

Sim; = 2000 folhas, pela
conjugacio de duas gavetas

Sim; = 2000 folhas, pela
conjugacio de duas gavetas
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Fungio de ligagio a rede
informatica
C dividad Ethernet 10/100/1000 Base-T, | Ethernet 10/100/1000 Base-
onectividade USB T, USB

Outros

Base com rodas Sim Sim

Acesso remoto ao painel de . .

~ . Sim Sim

gestdo do equipamento

Driver com informac¢io
bidirecional do status do Sim Sim
equipamento ¢ do trabalho

TIPO III
Multifuncional a Preto

Estado

Novo ou Recondicionado

Quantidade

1 (um)

Alternativa: a 1 (um) do TIPO II

Velocidade de Impressio

Ad

= 100 ppm

Resolugdo (maxima)

Impressao = 2400 x 2400 dpi
Digitaliza¢do 2 600 x 600 dpi
Impressio/Digitalizagio

Faces 2
Formatos digitaliza¢do PDF, TIFF, JPEG
Digitalizagao para rede Sim

Papel

Alimentacio automatica/scanner

> 250 folhas

Bandejas (5 ou mais)

= 4000 folhas

Bandejas A3 (2 ou mais)

= 4000 folhas

Agrafadores (varias posicoes, simples e duplo)

Sim

Finalizador “booklet maket”

Sim

Empilhador = 5000 folhas
Rede

Ethernet 10/100 Base-T
1P v4 e v6
SNMP Sim

FTP Sim
Impressao via e-mail Sim

‘/ PORTUGAL
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3. Software de gestio e contabilizacio de impressoes, copias e digitalizagdes, com as seguintes

caracteristicas técnicas e funcionais:

a) Licenciamento para 1 servidor de impressao e 2000 utilizadores, incluindo a manutengio e
atualizacGes da solucdo, durante a vigéncia do contrato;

b) Controlo de impressdo, copia e digitalizacio;

¢) Autenticacio nos equipamentos, por utilizadot/palavra-chave (SO), numero de identificacio
e PIN e cartdo de identificaciao e PIN.

d) Suporte de servidores de impressio em ambiente misto, nomeadamente, servidores de
impressido Microsoft Windows Server, Linux e MAC.

e) Suporte de base de dados SQL, com a estrutura da base de dados de dominio publico.

f) Atribuicdo automatica de quotas;

g) Contas Partilhadas ou centros de custos;

h) Possibilidade de Impressio Mével.

Clausula 20.* — Conformidade e operacionalidade dos equipamentos e software

1. O fornecedor obriga-se a instalar os equipamentos e o soffware de controlo de impressoes e copias,
nas instalacoes da Entidade Adjudicante, com as caracteristicas, especificagbes e requisitos
técnicos previstos no presente Caderno de Encargos.

2. Osequipamentos do TIPO I e do TTPO II devem ser fornecidos “em estado novo”, admitindo-
se que o equipamento alternativo do TIPO III possa ser fornecido “em estado recondicionado”,
mas em petfeitas condi¢des de funcionamento.

3. Caso haja lugar a rejeicio de equipamentos, serd da responsabilidade do Adjudicatirio a 11
retificacdo das anomalias detetadas, bem como todos os encargos que advenham dessa situagio.

4. O Adjudicatario dispée de um prazo maximo de 10 dias uteis a contar da comunica¢io para
proceder a substituicdo dos equipamentos em caso de rejeicio dos mesmos.

5. O Adjudicatario dispde de um prazo de 2 dias uteis a contar da comunicagio para suptir as
deficiéncias e irregularidades detetadas durante a instalagdo, que ndo impliquem a rejeicio dos
equipamentos.

6. E aplicavel, com as necessarias adaptacées, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos a
venda de bens de consumo e das garantias a ela relativas, no que respeita a conformidade dos
bens.

7. O Adjudicatario é responsavel perante a Entidade Adjudicante por qualquer defeito ou
discrepancia dos equipamentos e do sgftware de gestio objeto do contrato que existam no
momento em que os mesmos lhe sdo fornecidos.

Clausula 21.* — Especificagdes de Assisténcia Técnica
1. A assisténcia técnica aos equipamentos a instalar, inclui:

a) Os servicos de manutencdo preventiva, considerando todos os servigos realizados com a
regularidade necessaria para reduzir os riscos de avaria do equipamento ou de degradagdo do
servico prestado de forma a garantir, durante a vigéncia do Contrato, as respetivas
caracteristicas 2 um nivel semelhantes ao das inicias;

b) Os servicos de manutencio cortetiva, considerando todos os servicos, tém como finalidade
repor o equipamento em condi¢gbes normais de funcionamento sempre que ocorram falhas
ou avarias.
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c) Os servicos de manutencdo preventiva e corretiva deverdo englobar, entre outras, as
seguintes operagoes:

1. Revisdes, afinagdes, limpezas e testes;
ii.  Detecdo e repara¢do de todas as falhas e avarias;
fii.  Fornecimento e colocagdo em uso de todas as pecas necessarias ao bom
funcionamento dos equipamentos;
iv. Ma32o-de-obra necessaria;
v.  Todos os encargos de transporte ou deslocacio de pessoal e equipamento e

respetivos riscos.
A nio inclusdo de algum tipo de opera¢io de manuten¢do necessaria ao correto funcionamento
dos equipamentos, relativamente as alineas do nimero anterior, nao constitui impedimento para
que o Adjudicatario proceda a realizagdo das mesmas, sem custos adicionais para a Entidade
Adjudicante.
Todas as agdes de manutengio deverdo ter lugar no local de funcionamento do equipamento em
causa, exceto em casos em que manifestamente se verifique ser impossivel a resolugdo do
problema no local.
O Adjudicatario devera apresentar declaragido do fabricante dos equipamentos, comprovando
que é uma empresa autorizada e certificada para comercializar e prestar assisténcia técnica pos-
venda aos equipamentos propostos.

Clausula 22.* — Gestdo de assisténcia técnica e consumiveis
O Adjudicatario ¢ responsavel pelo fornecimento de todos os consumiveis necessarios ao corteto
funcionamento dos equipamentos disponibilizados, com exce¢do do papel, agrafes e demais
suportes de impressao.
O pedido de consumiveis dos equipamentos deve ser efetuado de forma automatica pelos
equipamentos, sem necessidade de intervencdo dos utilizadores.
A entrega de consumiveis deve efetuar-se em tempo util para que nio se verifiquem tempos de
inatividade dos equipamentos.
O Adjudicatirio terd por responsabilidade disponibilizar um recipiente para recolha das
embalagens dos consumiveis utilizados, nas instalagdes da Entidade Adjudicante, e proceder a
remogdo e tratamento dos mesmos (reutilizagdo, reciclagem ou elimina¢io) de acordo com a
legislagdao em vigor.
O Adjudicatario devera disponibilizar o acesso a um portal de cliente on/ine, onde seja possivel
verificar o estado dos consumiveis de todos os equipamentos e o estado dos envios.
O portal de cliente deve também permitir a realizacio de pedidos de assisténcia aos equipamentos
e comunicac¢ao com o servico de apoio ao cliente.
O portal de cliente deve permitir a consulta das leituras atuais ou em determinada data de cada
equipamento e o acesso a relatérios globais de impressao.

Clausula 23.* — Plafond mensal de impressoes e copias e volume anual previsto de
impressdes e copias excedentes

Estao incluidos os seguintes volumes de impressao a copias:

a)  Plafond mensal de impressoes e copias, incluido no valor fixo mensal:
e Preto/Branco: 70.000 paginas/més (A4/A5);
e Cor: 8.000 paginas/més (A4/A5).

b) Volume anual previsto de impressies e cipias excedentes:
e Preto/Branco: 240.000 paginas/ano (A4/A5);

voci & 095520
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e Cor: 36.000 paginas/ano (A4/A5).
2. Para efeitos de contabilizacdo, as impressdes e copias em formato A3 sio consideradas como
duas impressoes em A4/AS.
3. A contabilizacdo das impressGes e copias excedentes ¢é calculada anualmente, determinada pelo
excedente ao plafond mensal de copias incluidas, multiplicado por 12 meses (1 ano).
4. O volume anual previsto de impressoes e copias excedentes é meramente uma estimativa, nao
ficando o CIC vinculado as quantidades indicadas.

Clausula 24.* — Entrega e instalagdo dos equipamentos e do software de gestao
1. A entrega e instalacdo dos equipamentos e do soffware de gestdo objeto do Contrato devera ser
efetuada no prazo maximo de 15 dias ap6s a notificagdo da adjudicacio.
2. Todas as despesas com o transporte dos equipamentos para o local de entrega sdo da
responsabilidade do Adjudicatario.

Clausula 25.* — Formagao presencial
1. O Adjudicatario fica responsavel por proceder a formacao presencial dos elementos que forem
designados pela Entidade Adjudicante.
2. A formagio referida no nimero anterior deve compreender, entre outras matérias julgadas
convenientes, a utilizacio dos equipamentos e soffware, nomeadamente a explicagio detalhada das
suas funcionalidades e menus, acompanhada de interven¢des praticas.

Clausula 26." — Requisitos relativos a recolha
O Adjudicatario terd a responsabilidade disponibilizar recipientes para recolha das embalagens e dos
consumiveis ja utilizados, nas instala¢des da Entidade Adjudicante, devendo proceder a remocio e
tratamento dos mesmos (reutilizacio, reciclagem ou eliminac¢do) de acordo com a legislagdo em vigor.

Clausula 27.* — Niveis de servigo

1. Sera garantido que os equipamentos se encontram em perfeitas condi¢des de funcionamento e
que cumprem todos os requisitos estipulados no presente Caderno de Encargos;

2. Sera garantido que, em caso de reporte de avaria, o suporte técnico ocorrerd no dia util seguinte;

3. Os consumiveis necessirios ao funcionamento dos equipamentos serdo disponibilizados
atempadamente, com excec¢ao do papel e demais suportes de impressao;

4. Fica definido como minimo de 95% de disponibilidade mensal por equipamento, tendo por base
um periodo de 8 horas tteis por dia e o nimero de dias uteis do més;

5. Durante a vigéncia do Contrato, poder-se-4 substituir equipamentos, desde que se garanta que as
especificagbes técnicas e funcionais dos novos equipamentos sao equivalentes ou supetiores as
dos equipamentos a substituir, ndo podendo, tal substituicio, em caso algum, justificar
incrementos aos valores contratados;

6. Caso existam equipamentos que nio cumpram os niveis de servico definidos e a Entidade
Adjudicante o solicite, o Adjudicatario acorda em proceder a sua substitui¢ao;

7. A Entidade Adjudicante tera acesso, online e em tempo real, a informacao estatistica relativa ao
nimero de impressoes/copias, total e por equipamento.
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ANEXO I — Modelo de declaraciao
Aceitagao do Contetido do Caderno de Encargos

[a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 57.° ou a subalinea i) da alinea b) e alinea ¢) do n.” 3 do
artigo 256.°-A, conforme aplicavel]

1 - ... (nome, nimero de documento de identificagdo e morada), na qualidade de representante legal
de (1)... (firma, nimero de identificacdo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente, firmas,
numeros de identifica¢do fiscal e sedes), tendo tomado inteiro e perfeito conhecimento do caderno
de encargos relativo a execucdo do contrato a celebrar na sequéncia do procedimento de...
(designacio ou referéncia ao procedimento em causa) e, se for o caso, do caderno de encargos do
acordo-quadro aplicavel ao procedimento, declara, sob compromisso de honra, que a sua
representada (2) se obriga a executar o referido contrato em conformidade com o contetido do(s)
mencionado(s) caderno(s) de encargos, relativamente ao qual declara aceitar, sem reservas, todas as
suas clausulas.

2 - Declara também que executa o referido contrato nos termos previstos nos seguintes documentos,
que junta em anexo (3):

a)...
b)...

3 - Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar a execugio do
referido contrato, ao disposto na legislacdo portuguesa aplicavel.

4 - Mais declara, sob compromisso de honra, que nio se encontra em nenhuma das situagSes previstas
no n.° 1 do artigo 55.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

5 - O declarante tem pleno conhecimento de que a prestacio de falsas declara¢des implica, consoante
0 caso, a exclusdo da proposta apresentada ou a caducidade da adjudicacio que eventualmente sobre
ela recaia e constitui contraordenagio muito grave, nos termos do artigo 456.° do Cédigo dos
Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicagdo da sanc¢do acesséria de proibicio do direito
de participar, como candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou
concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formacdo de contratos publicos, sem
prejuizo da participagdo a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

6 - Quando a entidade adjudicante o solicitar, o concorrente obriga-se, nos termos do disposto no
artigo 81.° do Cédigo dos Contratos Publicos, a apresentar os documentos comprovativos de que
nao se encontra nas situacdes previstas nas alineas b), d), €) e i) do n.° 1 do artigo 55.° do referido

Codigo.

7 - O declarante tem ainda pleno conhecimento de que a nido apresentagio dos documentos
solicitados nos termos do numero anterior, por motivo que lhe seja imputavel, determina a
caducidade da adjudicacio que eventualmente recaia sobre a proposta apresentada e constitui
contraordenacdo muito grave, nos termos do artigo 456.” do Cédigo dos Contratos Publicos, a qual
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pode determinar a aplicacio da sancio acessoria de privacio do direito de participar, como candidato,
como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer
procedimento adotado para a formacio de contratos publicos, sem prejuizo da participacio a
entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

... (local),... (data),... [assinatura (4)].

(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

(2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressio 'a sua representada’.

(3) Enumerar todos os documentos que constituem a proposta, para além desta declaragio, nos
termos do disposto nas alineas b) e ¢) do n.° 1 e nos n.os 2 e 3 do artigo 57.° ou na subalinea i) da

alinea b) ou alinea ¢) do n.° 3 do artigo 256.°-A, conforme aplicavel.

(4) Nos termos do disposto nos n.os 4 e 5 do artigo 57.°
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ANEXO II - Proposta de Prego

[®] (indicar nome, nimero de documentac¢io de identificacio, estado civil, profissiao, e morada), na
qualidade de representante legal da sociedade [®] (indicar firma, nimero de identificacio fiscal e sede),
depois de ter tomado conhecimento do objeto do procedimento de «SERVICO DE COPIA E
IMPRESSAO EM REGIME DE OUTSOURCING», declara que a sua representada(l) se
propde executar todas as prestacdes contratuais que constituem o objeto do contrato a celebrar, pelo
preco total de [® euros| [por extenso], nos termos do disposto nos artigos 60.° e 97.° do Cédigo dos

Contratos Publicos.

Precos Unitarios - Valor Fixo Mensal e Impressées e Copias Excedentes

Mensal Quantidades Total

/Unitario Ano Contrato Contrato

Valor fixo mensal (incluindo plafond mensal € 12 36 €
de 70.000 copias a preto e 8.000 a cores) -

Impressdes e copias excedentes
(quantidades estimadas)

Preto/ Branco € 240 000 720 000 €
Cores € 36 000 108 000
Total €
Nota: indicar os valores em falta nos campos tespetivos. 16

As quantias supramencionadas acrescerd o imposto sobre o valor acrescentado, a taxa legal em vigor.

Local e Data: s / /___

Assinatura do(s) representante(s) legal(ais) do concorrente

(1) retirar a expressdo ‘a sua representada’ se se tratar de uma pessoa singular

s/ PORTUGAL
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ANEXO III — Modelo de declaraciao
Documentos de Habilitagao

[a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 81.°]

1 - ... (nome, nimero de documento de identificagdo e morada), na qualidade de representante legal
de (1)... (firma, nimero de identificac¢do fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente, firmas,
nameros de identificacdo fiscal e sedes), adjudicatirio(a) no procedimento de... (designacio ou
referéncia ao procedimento em causa), declara, sob compromisso de honra, que a sua representada
(2) ndo se encontra em nenhuma das situagdes previstas no n.° 1 do artigo 55.° do Cédigo dos
Contratos Publicos.

2 - O declarante junta em anexo [ou indica ... como endereco do sitio da Internet onde podem ser
consultados (3)] os documentos comprovativos de que a sua representada (4) ndo se encontra nas
situagdes previstas nas alineas b), d), €) e i) do n.° 1 do artigo 55.” do Cédigo dos Contratos Publicos.

3 - O declarante tem pleno conhecimento de que a prestacio de falsas declaracSes implica a
caducidade da adjudicacio e constitui contraordenagdo muito grave, nos termos do artigo 456.° do
Cédigo dos Contratos Puablicos, a qual pode determinar a aplicagdo da sangdo acesséria de privagio
do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento
candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formagdo de contratos
publicos, sem prejuizo da participagio a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.
... (local),... (data),... [assinatura (5)].
(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.
(2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressio 'a sua representada’.
(3) Acrescentar as informacGes necessarias a consulta, se for o caso.

'

(4) No caso de o concortrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressdo 'a sua representada’.

(5) Nos termos do disposto nos n.os 4 e 5 do artigo 57.°
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